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Dennicentrum pro osoby bez pfistfesi

’/ N U Cukrovaru 1996, 266 01 Beroun
7AN Beroun mobil: +420724 023 832

Plzenska 1641, 268 01 Horovice

mobil: +420731 620902

e-mail: dennicentrum@charita-beroun.cz
www.beroun.charita.cz

Poslanim Denniho centra pro osoby bez pfistiesi je zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb a podpory
lidem v obtizné Zivotni situaci spojené se ztratou bydleni.

Plnoleté osoby v krizi, ohrozené ztratou bydleni, nebo bez piistiesi.
Za osobu bez pfistfesi je povazovana osoba, ktera je ohrozena ztratou bydleni, bydli v provizornich
podminkach nebo bydleni jiz nema.

A. UzZivatel ma zajiSténé zékladni Zivotni potieby
a. Uzivatel ma zajisténou zékladni stravu,
b. uzivatel dodrzuje pravidelnou osobni hygienu,
C. uzivatel ma zabezpeceny denni pobyt v prostorech DC.
B. Uzivatel je orientovan ve své situaci a znd mozna feSeni
a. Uzivatel se orientuje v systému socialnich davek,
b. uzivatel ma k dispozici aktualni nabidku sluzeb a moznosti bydleni,
C. uzivatel je schopen samostatné se orientovat na trhu préce,
d. wuzivatel ma zakladni znalosti finan¢ni gramotnosti.
C. Uzivatel je motivovany, aktivng fesi svou situaci.
Uzivatel je psychicky stabilizovany,
uzivatel ma vyfeSené osobni doklady,
uzivatel ma zajem o feSeni piipadné zavislosti,
uzivatel si aktivn¢ hleda zaméstnani,
uzivatel aktivné fesi prespani ¢i bydleni.
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A. Respekt k osobnosti a situaci uzivatele
- se odrazi ve vSech pracovnich postupech zaméfenych na jednani a praci s uzivatelem
sluzby. Zakladem je jiZ oslovovani uzivatele vykdnim a dodrZzovani zasad sluSného
chovani. Pracovnici nesoudi uZivatele ani jeho soucasnou situaci.

B. Dobrovolnost vyuziti sluzby

- Konecné rozhodnuti o vyuzivani sluzby je vzdy na uzivateli sluzby. Uzivatel mize
ukon€it vyuzivani sluzby kdykoliv i bez udani diivodu.

C. Ochrana soukromi, diskrétnost

a. Vsechna jednani s uzivatelem v ramci socialniho poradenstvi probihaji individualné,
b. pracovnici jsou vazani ml¢enlivosti, etickym kodexem Charity, nesdéluji informace o
uzivateli jinym uzivateliim ani tfetim osobam bez souhlasu uzivatele,
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uzivatel je informovan o moznosti anonymniho vyuZzivani sluzby okamzité jiz pii
projeveni zajmu o vyuzivani sluzby,

pracovnici respektuji soukromi v prostorach koupelen, ne vchazeji do prostoru koupelen
bez souhlasu uzivatele.

D. Podpora samostatnosti uzivatele

a.
b.
C.

Vsechny ¢innosti jsou poskytovany az na zakladé pozadani uzivatele,

veskera rozhodnuti jsou plné v rukou uzivatele,

pii jednani s urady vystupuje pracovnik pouze jako doprovod, az v ptipadé akutni
potieby poskytne svoji soucinnost.

Uvedené zasady se odrazeji ve vSech zpracovanych pracovnich postupech a to zejména v
metodikach MP/2 , MP/3 a MP/4.

PODMINKY POSKYTOVANI SOCIALNi SLUZBY

Chovani osoby je v souladu s vnitinimi pravidly DC.

POSKYTOVANE CINNOSTI

Zikladni innosti
Neni-li uvedeno jinak, je sluzba poskytovana zdarma. Ceny zpoplatnénych ¢innosti jsou uvedeny
v ceniku, ktery je soucasti tohoto dokumentu (viz.ptiloha ¢.1).

A) Zakladni socialni poradenstvi

a.
b.

Jednani se zajemcem o sluzbu
Individualni planovani

B) Pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
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Moznost vyuziti WC

Celkova hygiena téla (sprcha)

Moznost holeni elektrickym strojkem.

Vydani Cistého obleceni ze socialniho Satniku cca 1 x za 3 mésice popt. v dalsich
odtvodnénych pripadech.

Vydej toaletnich potieb zdarma v odiivodnénych ptipadech.

Aplikace desinfekcnich a dezinsek¢nich prostiedkd, repelentli ¢i masti.

Oholeni hlavy ¢i ostfihani vlasi v piipadé napadeni parazity.

Uschova &istého obleéent.

C) Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

a.
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f.

Moznost vyuziti mikrovinné trouby pro ohiev vlastnich potravin. V DC Hotovice
moznost pfipravy vlastni stravy.

Nékup potravin v doprovodu socialniho asistenta - nevztahuje se na DC Hofovice.
V odtivodnéném piipadé vydej jednordzové potravinové pomoci.

Vydani studené stravy 1x denné v oteviraci dobé DC.

Vydani teplého obéda za poplatek v dob€ mezi 11:00 — 14:00 - nevztahuje se na DC
Hotovice.

Pltny rezim v oteviraci dobé DC.

D) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajma a pii obstaravani osobnich zalezitosti

a.

b.

Vyhledani kontaktli na rizna zatizeni (1ékafska zatizeni, ubytovny, urady) dle potreb
uzivatele.

Zprostiedkovani navaznych socidlnich sluzeb (napt. odborné poradenstvi, , pomoc

s podanim Zadosti do pobytovych zatizeni).

Doprovod uzivatele pti obstaravani béznych zalezitosti s moznosti asistence (rodny
list, ob¢ansky prikaz, prukaz zdravotniho pojisténce atd.).
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d. Moznost vyuziti telefonu k vytizeni béznych zalezitosti (ziskani prace, ubytovani,
1€kat, urady).

e. Moznost vyuziti PC a pomoc pfi jeho obsluze (vyhledani informaci na internetu,

kontrola e-mailu).

Zasilani posty uzivateli na adresu DC.

Pomoc se zajisténim 1ékarské péce (vyhledani zdravotnického zatizeni, pomoc pti

evidenci, doprovod k Iékafi).

Finané¢ni planovani a moznost zaloZeni osobniho konta uzivatele v DC.

Pomoc pii hledani a udrZeni pracovniho uplatnéni.

Pomoc pii komunikaci s rodinou, obnoveni vztaht.

Poskytnuti pfistupu k dennimu tisku a TV.

Nacvik pravidelného nakupovéni a planovani nakupu vzhledem k pfijmtm -

nevztahuje se na DC Hotovice.

m. Pomoc se smysluplnym vyuzivanim volného ¢asu (kluby a besedy pofadané v DC).

n. Uschova osobnich dokumentt a finanénich prostiedki.

o

Fakultativni ¢innosti
(Neni-li uvedeno jinak, jsou fakultativni ¢innosti poskytovany za iplatu. Ceny maji spiSe motivacni
charakter.)

Prani a suSeni osobniho pradla za tplatu.

Vydej toaletnich potieb za uplatu.

Pomoc s pfevozem osobnich véci pfi st€hovani.
Poskytnuti oSaceni za uplatu nad ramec bezplatné sluzby.
Uvateni kavy.
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DALSI INFORMACE O POSKYTOVANE SLUZBE

Provozni doba:
DC Beroun

Po-Pa 8:00—15:00
So 8:00 - 15:00

Sanitarni den: kazdé 1. Gtery v mésici je centrum uzavieno

DC Hoftovice

Po, ST 8.00 - 15.00

Pa 8:00 - 13:30

Forma poskytovani sluzby: ambulantné
Kapacita v dany okamzik:

DC Beroun 20 osob

DC Hoftovice 15 osob

Piistup: Denni centrum v Beroun¢ nema bezbariérovy pfistup ani prostory, DC v Hofovicich ma
bezbariérové prostory.
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